NETAVIS Observer tragt entscheidend dazu bei, die Sicherheit von
Mitarbeitern und den Schutz von Unternehmenseigentum des Spiel-

hallenbetreibers zu verbessern.

Die Herausforderung

Casino Royal GmbH wurde im Jahr 2007 ge-
grindet und ist inzwischen zu einem der zehn
grofsten Spielhallenbetreiber Deutschlands
gewachsen. Das Unternehmen

betreibt aktuell 88 Automa-

tencasinos mit 200 bis 1.200

m2 GrofRe. Die Verwaltung

befindet sich in Kleve am

Niederrhein, von dort aus

wird das weitere Unterneh-

menswachstum geleitet.

In der Branche kommt es Ublicherweise
immer wieder zu Beschadigungen von Auto-
maten, Einbruch, Diebstahl oder Raub. Die
Casinos sind oft zugunsten von Spielvergnu-
gen und Privatsphare der Gaste verwinkelt
angelegt, trotz diesem Umstand und schwie-
rigen Lichtverhaltnissen muss der Filialleiter
den Uberblick Gber das Geschehen wahren.
Aussagekraftiges Video-Beweismaterial sollte
im Anlassfall zur raschen Tataufklédrung durch
die Behorden beitragen kdnnen, gleichzeitig
mussen die Mitarbeiterrechte des Service-
teams gewahrt werden kénnen.

,,NETAVIS sorgt fiir ein hohes Sicher-
heitsgefiihl bei unseren Kunden und un-
seren Mitarbeitern. Die unkomplizierte

Bedienung ist einfach spitze!”
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Die Losung

Die Videolberwachungsinstallation um-
fasst derzeit insgesamt Giber 1.000 Kameras
an derzeit 77 Standorten der Casino Royal
GmbH. Dabei wird der Eingang zur Spielhalle

mit Farbkameras Giberwacht, wohingegen

im Inneren Giberwiegend schwarzweif’
Kameras eingesetzt werden. Jeder
Standort ist mit einem Client-on-Ser-
ver hinter der Theke der Casino-Bar
ausgestattet. Die Filialleitung kann von

dort das Geschehen laufend und diskret
Uber Monitor iberwachen und im Bedarfs-
fall rasch reagieren.

Die Steuerung der Videolberwachung
Ubernimmt die flexible IP-Videomanage-
ment-Plattform NETAVIS Observer. Die
Software zeichnet sich durch grofie An-
passungsfahigkeit an Kundenbedurfnisse
sowie durchdachter Funktionalitat bei hoher
Performance aus.

Im Schadensfall kénnen die Verantwortlichen
im Headquaters Kleves mittels Vier-Augen-
-Prinzip und nach Ricksprache mit der Per-

sonalvertretung des betroffenen Standortes
auf die Archivaufnahmen zugreifen. Durch die
intelligente TimezoomSuchfunktion werden
relevante Videosequenzen in Sekunden-
schnelle gefunden.

Der Multi-Kamera-Archivexport erméglicht
eine rasche Ubergabe der Daten an die Be-
hoérden auf DVD. Durch die Zoom-in Funktion
ist es den Beamten moglich, mithilfe der DVD
rasch ein gutes Taterprofil zu erhalten.

Der Nutzen

Durch den Einsatz der Videotberwachungs-
[6sung von NETAVIS Observer konnten die meis-
ten der vorgefallenen Schadensfalle verhaltnis-
maRig rasch aufgeklart werden. Dazu tragt vor
allem die unkomplizierte und zeitnahe Uberga-
be von Beweismaterial an die Behorden bei.

Mit dem Einverstandnis der betroffenen
Mitarbeiter werden diese Aufnahmen von
Ernstféllen auch fir bundesweite Mitarbei-
terschulungen eingesetzt, um sowohl die
Betriebs- als auch die personliche Sicherheit
im Unternehmen laufend zu verbessern.

BRANCHE: Casinos

STANDORT:  Deutschland

SOFTWARE  NETAVIS Observer,

VERSION: Basic Edition

BESONDERE Vier-Augen-Prinzip, Multi-Kame-
FEATURES:  ra-Archivexport, Zoom-in-Export

TECHNISCHE Aktuell 1.017 Kameras in 77 Stand-

DETAILS: orten mit jeweils 10 Benutzern als
Client-on-Server Installation mit
laufender Erweiterung



